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1 Palveluluettelon kuvaus

Tassa palveluluettelossa kuvataan Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen omana tuotantona
jarjestettavat vammaispalvelut seka niiden palveluluokat:

e Tuettu tyollistyminen

o Tyoéelamavalmiuksia tukeva toiminta
o Tyollistymista tukeva toiminta

o Paivatoiminta eri palveluluokissa

Ty6-ja paivatoimintapalvelut perustuvat 1.1.2025 voimaan tulleeseen vammaispalvelulakiin
(675/2023) seka sosiaalihuoltolakiin (710/1982) 27 d§ ja 27e8§.

Tyo6-ja paivatoiminnan palveluissa kaytetaan maksuluokkia, jotka maaraytyvat asiakkaan
yksil6llisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Arviointi tehdaan RAl-jarjestelmaa (RAI-ID)
hyoddyntaen. Palveluluokka ohjaa avun, tuen ja hoivan maaraa, ja muuttuvat tarpeet
huomioidaan paivittamalla palvelusuunnitelmaa seka tarvittaessa tarkistamalla
palveluluokka.

Keskeiset erityisosaamisalueet

e Osallisuus/tyollistyminen

o Kehitysvammaisten henkildiden tukeminen

e ltsemaaraamisoikeus

e Autismikirjon asiakkaiden kohtaaminen ja tukeminen

e Vaativa moniammatillinen tuki

o Neuropsykiatriset hairiot

o Puhetta tukevat ja korvaavat kommunikaatiokeinot (AAC)

¢ Rajoitustoimenpiteiden ehkaisy ja toteutus asiakkaan edun mukaisesti

[td-Uudenmaan hyvinvointialueen vammaispalvelujen omissa yksikdissa tydskentely
perustuu erityisosaamiseen, joka on valttdmatonta palvelujen toteuttamiseksi asiakkaille,
joilla on kehitysvamma, autismikirjon hairid tai muu vastaava neuropsykiatrinen tai
kognitiivinen erityispiirre. Asiakkaiden tuen tarpeet vaihtelevat merkittavasti, ja palvelujen
tulee vastata naihin yksil6llisesti ja asiakaslahtdisesti.

Erityisosaaminen muodostaa perustan laadukkaalle, turvalliselle ja vaikuttavalle palvelulle.
Se pohjautuu koulutukseen, kokemukseen, menetelmaosaamiseen ja moniammatilliseen
yhteisty0hon, ja sen tulee nékya yksikon arjessa seka toimintakulttuurissa.



2 TyoO- ja paivatoiminnan sisalto

Ty0- ja paivatoiminnan palvelun tarkoituksena on asiakkaiden osallisuuden ja toimintakyvyn
tukeminen ja edistaminen asiakkaan yksil6llisten valmiuksien ja edellytysten mukaisesti.
Tarkoituksena on, etta palvelussa asiakkaat saavat ammattitaitoisesti ja eettisesti toteutettua
tukea osallisuutensa ja itsemaardadmisoikeutensa vahvistamiseen. Palveluun kuuluu
asiakkaan voimavarojen, taitojen ja vahvuuksien kartoittaminen ja hyddyntaminen
asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Palvelu on sovitettava henkilon tyo- ja
toimintakyvyn seka osaamisen mukaan niin, etta se on mielekasta ja riittavan vaativaa.
Palveluun kuuluu yhteistyd tilaajan ja asiakkaan verkostojen kanssa. Tarkoituksena on my®és,
etta palvelu toteutuu tiiviissa yhteistydssa asiakkaan ja tarvittaessa asiakkaan omaisen tai
laheisen kanssa.

Palvelussa korostuu asiakkaan toimintakyvyn edistaminen esimerkiksi saannollisen
paivarytmin ja arjen hallinnan taitojen opettelulla. Palvelussa on tarkeaa edistaa asiakkaan
sosiaalisten suhteiden muodostumista ja tukea asiakasta niiden yllapitamisessa. Tavoitteena
on asiakkaan tukeminen hanen psyykkista ja somaattista terveyttdan ja hyvinvointiaan
edistaviin elamantapoihin.

Tyoétoimintaa ja paivatoimintaa voidaan tarjota asiakkaalle rinnakkaisina palveluina asiakkaan
yksilollisten tarpeiden mukaan. Toimintapaivan/viikon aikana voi osallistua seka
paivatoiminnan etta tyotoiminnan palveluihin yksildllisen suunnitelman mukaan.

Vammaisten tyd- ja paivatoimintapalveluja tarjotaan asiakkaan aidinkielelld suomeksi tai
ruotsiksi seka kommunikaation tukena puhetta tukevia ja korvaavia kommunikaatiokeinoja.

Paiva- ja tydtoiminnan asiakkaan palvelut loppuvat viimeistdan 65 vuoden iassa tai

aikaisemmin asiakkaan terveydentilan ja jaksamisen mukaisesti. Palveluja voidaan keventaa
60 vuoden ian jalkeen tai tarvittaessa myds aikaisemmin, asiakkaan jaksamisen ja tarpeiden
mukaisesti. Nain muutos ei tunnu asiakkaalle niin suurelta palvelujen paattyessa kokonaan.

Suomen kielella palvelevat IUHVA:n yksikdt: Porvoon tyd- ja paivatoiminta, Loviisan ty6- ja
paivatoiminta, Askolan erityisen vaativan tuen paivatoiminta ja Aurinkotuvan erityisen
vaativan tuen paivatoiminta.

Ruotsinkielella palvelevat IUHVA:n yksikot: Solbacken paivatoiminta, Wittenberginkadun tyot
oiminta ja Utterbackin paivatoiminta.

3 TyoO- ja paivatoiminnan palveluluokat

Palvelu on porrastettu palveluluokkiin asiakkaan tarvitseman palvelutarpeen mukaisesti.
Palvelun on toteuduttava asiakkaan palveluluokan mukaisesti. Asiakkaan palveluluokka
muodostaa asiakaskohtaisen palvelun hinnan perusteen. Asiakkaan palveluluokka maarittaa
asiakkaan valittdman tuen keskimaaraisen maaran. Asiakkaan tuen tarve arvioidaan



asiakkaan palvelutarpeen arvioissa ja asiakassuunnitelmassa. Palveluun kuuluu olennaisena
piirteend asiakkaan palvelutarpeen yksildllisesti vaihteleva luonne. Asiakkaan palvelutarve
voi vaihdella eri aikoina ja paivina esimerkiksi somaattisen sairauden, erityisen
elamantilanteen tai tapahtuman takia tai muusta vastaavasta syysta. Yli 2 kuukauden
kestavat muutokset huomioidaan ja talléin palveluluokka arvioidaan uudestaan RAI-
arviointimittareiden avulla.

Palveluluokat kuvaavat asiakkaan ohjauksen ja tuen tarvetta ty6- ja paivatoiminnassa.
Luokittelu perustuu yksildlliseen arvioon ja se tarkentaa palvelun sisalt6a, intensiteettia ja
henkildstoresursseja. Luokat voivat muuttua asiakkaan tilanteen muuttuessa. Palveluluokat
pohjautuvat asiakkaan palvelutarpeen arviointiin, jonka tukena toimii interRAI-ID-
arviointitydkalu. Rai-mittareille on laadittu palveluluokittain omat raja-arvot, joilla
maaritellaan asiakkaan palveluntarve.

Arvioinnissa huomioidaan seuraavat RAIl-mittarit:

e ADL-H: toimintakyky arjen perustoiminnoissa

IADLP: arkisuoriutuminen, valinetoiminnot, suoriutuminen

CPS: kognitiivinen toimintakyky
e COMM: Kommunikointikyky

e DbSI: Kuulo-ja nakékyky

¢ RISE: sosiaalinen osallistuminen
o ABS: haastava kayttaytyminen

e MAPLE 5: palvelutarveluokitus

Tyo6toiminnan palveluluokkia on kolme, palveluluokat 10-12.

4 Tyotoiminnan palveluluokat

Tyotoiminta on tarkoitettu vammaisille henkildille, joiden toimintakyky tai elamantilanne estaa
tyollistymisen avoimille tydmarkkinoille. Palvelu tukee osallisuutta, arjen rytmia ja
elamanlaatua seka kehittaa taitoja ja valmiuksia. Palvelu suunnitellaan yhdessa asiakkaan
kanssa huomioiden asiakkaan yksilélliset toiveet, tarpeet ja voimavarat. Palvelu toteutuu
tiiviissa yhteistyossa asiakkaan ja tarvittaessa asiakkaan omaisen tai laheisen kanssa.

Tyoétoiminnan palvelu toteutetaan vammaispalvelulain 27 § mukaan, sosiaalihuoltolain 27 d §
tai 27 e§ mukaan asiakkaan palvelutarpeen ja asiakassuunnitelman perusteeella.

Kehitysvammaisella henkilolla on oikeus osallistua kehitysvammaisten henkildiden
tyétoimintaan vammaispalvelulain 675/2023 27 § mukaan, jos sosiaalihuoltolain (710/1982)



27 e §:n perusteella jarjestetty tyotoiminta tai 27 d §:n mukainen tyollistymista tukeva
toiminta ei vastaa kehitysvammaisen henkilon yksil6llisiin tarpeisiin.

Vammaisten tyotoiminnan tarkoituksena on 1) tukea asiakkaan toiminta- ja tyokykya seka 2)
edistdd hanen paasyaan tyéelamaan. Tyotoiminnalla tuetaan asiakkaan omia vahvuuksia
tyéelamaan osallistumisessa. Tydétoiminnan palvelu voi toteutua aidolla tydpaikalla,
toimintakeskuksessa tai muussa vastaavassa soveltuvassa ymparistossa.

Ty6toiminnan tarkoituksena on tukea ja edistaa asiakkaan tyo- ja toimintakykya siten, etta
asiakas paasee tydhon, koulutukseen tai kaikille tarkoitettujen tyévoimapalveluiden piiriin.
Palvelussa on keskeista asiakkaan tydkyvyn, tydeldmavalmiuksien, vuorovaikutustaitojen,
osallisuuden ja elamanhallinnan tukeminen siten, etta tavoitteeseen paastaan. Tavoitteena
on mahdollistaa aidossa tai kaytannonlaheisessa tydymparistdssa asiakkaille sopivien
tehtavien kokeileminen ja tybelamataitojen oppiminen. Toimintaan voidaan sisallyttaa
esimerkiksi erilaisia toiminnallisia ryhmia, tutustumiskaynteja ja vastaavia.

Tyoétoiminnan, tyollistymistd tukevan toiminnan tarkoitus on tukea kehitysvammaisen
henkildn toiminta- ja tydkykya seka edistaa hanen paasyaan tyéelamaan. Tyotoiminnalla
tuetaan kehitysvammaisen henkildn omia vahvuuksia tydelamaan osallistumisessa.

Tybelamavalmiuksia tukevaan toimintaan osallistuvalla henkilélla on oikeus saada
maksuttomat matkat tydtoimintaan, jos hanella on erityisia vaikeuksia liikkumisessa eika han
pysty itsenaisesti kayttdmaan julkista joukkoliikennetta ilman kohtuuttoman suuria
vaikeuksia. Tama koskee palveluja, jotka on myonnetty vammaispalvelulain 27 § mukaan.

Sosiaalihuoltolain 27 e § mukaan mydnnetyssa palvelussa ei asiakkaalla ole oikeutta
maksuttomiin matkoihin.

Palvelun tilaaja maksaa ja jarjestaa matkat tyotoimintaan, jos asiakkaalla on
oikeus maksuttomiin matkoihin.

4.1 Tuettu tyollistyminen - Palveluluokka 10

Tukija ohjaus: Asiakas tyollistyy avoimille tydmarkkinoille tydvalmentajan tuella. Tavoitteena
tydsuhteen vahvistaminen ja siirtyminen osaksi tydyhteis6a. Asiakkaan ohjaus ja tukeminen
hanen tybtehtavissaan tydpaikalla, puhelimitse tai muiden kommunikaatiovalineiden avulla.
Ryhmatapaamiset.

Henkilostoresurssi: Tyovalmentajan tuki 2—10 h/kuukausi

Palvelu tukee asiakkaan tydllistymista avoimille tydmarkkinoille. Asiakkaalle tarjotaan
yksilollista ohjausta, valmennusta ja tyopaikan etsimista seka tyossa pysymisen tukea.
Yhteisty6ta tehdaan tydnantajien kanssa.



Asiakas on tyosuhteessa ja saa palkkaa tekemastaan tyostaan. Tydvalmentaja toimii tukena
asiakkaan yksilOllisessa ohjauksessa, valmennuksessa, tydpaikan etsimisessa ja

tydn jatkuvuuden varmistamisessa. Yhteisty6 tydnantajien kanssa on tarkea osa

palvelua. Tata palveluluokkaa kaytetaan asiakkaan tyollistymisen jalkeen.

Palvelu myonnetaan sosiaalihuoltolain 27 d § mukaan.
Asiakas vastaa tydomatkoistaan.
Palvelu perustuu tuntihintaan.

Taman palveluluokan mukaisia palveluja tarjoavat Itd-Uudenmaan yksikét: Porvoon
tyotoiminta/tydvalmennus ja tuettu tyo (fi), Solbacken tydvalmennus ja tuettu tyo (sv)

4.2 Tyoelamavalmiuksia tukeva toiminta —
Palveluluokka 11

RAIl-profiili: ADL-H: 0-1, IADLP: 0-16, CPS: 0-2, COMM: 0-2, RISE 5-6, ABS 0. MAPLe 5: 0-
1, DBSI huomioidaan

Tuki ja ohjaus: Palvelu tukee asiakkaan tybelamavalmiuksia ja sosiaalisia suhteita
tydyhteisdssa. Tavoitteena tyollistyminen, koulutus tai muu tyéllistymista edistava
palvelu. Asiakkaan ohjaus ja tukeminen hanen tyotehtavissaan tyopaikalla, puhelimitse
tai muiden kommunikaatiovalineiden avulla. Ryhmatapaamiset.

Henkildstoresurssi: Tydvalmentajan tuki 1—4 h/viikko

Toiminnassa keskitytdan valmiuksien kehittdmiseen: vuorovaikutustaidot, aikatauluista
kiinnipitaminen, tydympariston saannat ja tydtehtavien suorittaminen. Toiminta voi olla
ryhmamuotoista tai yksildllista. Palveluun kuuluu asiakkaalle annettava
tyéhonvalmennuksellista erityisosaamista edellyttava tuki ja ohjaus, joka toteutuu tavallisella
tydpaikalla, toimintayksikdn ulkopuolella. Palveluyksikdén tyévalmentajan tehtavana on etsia
ja kartoittaa yhteisty0ssa asiakkaan kanssa hanelle soveltuvia vaihtoehtoja
ty6toimintapaikaksi. Palvelu on toteutettava tiiviissa yhteistydssa asiakkaan ja asiakkaan
ty6toimintapaikan tarjoavan tahon kanssa.

Asiakas ei ole tydsuhteessa tydtoimintapaikan tydnantajaan. Asiakkaalle maksetaan
tybosuusrahaa tekemastaan tydstadan yhdessa laadittavan sopimuksen mukaan, IUHVA:N
tydosuusrahaohjeistuksen mukaan.

Tybelamavalmiuksia tukevaan toimintaan osallistuvalla henkil6lla on oikeus saada
maksuttomat matkat tyotoimintaan, jos hanella on erityisia vaikeuksia liikkumisessa eika han



pysty itsenaisesti kayttdmaan julkista joukkoliikennetta ilman kohtuuttoman suuria
vaikeuksia. Tama koskee palveluja, jotka on mydnnetty vammaispalvelulain 27 § mukaan.

Sosiaalihuoltolain 27 e § mukaan mydnnetyssa palvelussa ei asiakkaalla ole oikeutta
maksuttomiin matkoihin.

Palvelun tilaaja maksaa matkat tyotoimintaan, jos asiakkaalla on oikeus maksuttomiin
matkoihin.

Palvelu perustuu tuntihintaan.

Taman palveluluokan mukaisia palveluja tarjoavat Ita-Uudenmaan yksikot: Porvoon
tyotoiminta/tydvalmennus (fi), Solbacken tydvalmennus (sv)

4.3 Tyollistymista tukeva toiminta — Palveluluokka 12

RAIl-profiili: ADL-H: 1-2, IADLP:5-30, CPS: 1-2, COMM: 0-2, RISE 4-6, ABS 0. MAPLe 5: 1-
2, DBSI huomioidaan

Tuki ja ohjaus: Tyodllistymista tukeva
tyotoimintapaikka. Tarjoaa asiakkaille vahvaa tukea ty6elamassa ja arjen hallinnassa, erityise
sti sosiaalisten suhteiden ja toimintakyvyn edistamiseksi.

Henkilostoresurssi: 7 asiakasta/ohjaaja, ryhmamuotoinen toiminta.

Tyollistymista tukevaan toimintaan kuuluu tyétoimintapaikka, toimintakeskus ja asiakkaan
avun, tuen, ohjauksen ja tydhénvalmennuksen kokonaisuus. Tydllistamista tukeva toiminta
yhdistaa kaytannon tyoharjoittelun ja yksildllisen tuen. Asiakkaalla on mahdollisuus harjoitella
tyotehtavia tuetussa ymparistdssa, ja tavoitteena voi olla siirtyminen avoimille
tydmarkkinoille.

Tyollistamista tukeva toiminta sisaltaa tavoitteellista, ohjattua ja yksildllisiin kykyihin
sovitettua ty6ta tai tydvaltaista toimintaa. Tyotehtavat voivat liittya esimerkiksi keittiétdihin,
siivoukseen, kasityohon, kierratykseen, puutarhanhoitoon tai avustaviin tehtaviin
organisaatioissa.

Tyoétoiminnan paivan pituus on vahintdan nelja ja enintdan kuusi tuntia. Mahdollisista
poikkeamista sovitaan erikseen. Toiminta jarjestetaan arkisin klo 8—16. Palveluntuottajalla on
erikseen sovittaessa mahdollisuus toteuttaa myds pidempi toimintapaiva (lisatunnit)

arkisin klo 7-17 valisena aikana, jos asiakkaan tarve sita edellyttaa. Lisatuntien aikana
asiakkaalla on oltava mielekasta tekemista, seuraa ja tarpeellinen huolenpito, mutta
varsinaista ohjattua ja tavoitteellista paivatoimintaa ei edellyteta.



Asiakas ei ole tydsuhteessa tyotoimintapaikan tydnantajaan. Asiakkaalle maksetaan
tybosuusrahaa hanen tekemastaan tydstaan yhdessa laadittavan sopimuksen mukaan,
IUHVA:N tydosuusrahaohjeistuksen mukaan.

Tyollistymista tukevaan toimintaan osallistuvalla henkil6lla on oikeus saada maksuttomat
matkat tyétoimintaan, jos hanella on erityisia vaikeuksia likkumisessa eika han pysty
itsenaisesti kayttdmaan julkista joukkoliikennetta ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.
Tama koskee palveluja, jotka on myonnetty vammaispalvelulain 27 § mukaan.

Sosiaalihuoltolain 27 e § mukaan mydnnetyssa palvelussa ei asiakkaalla ole oikeutta
maksuttomiin matkoihin.

Palvelun tilaaja maksaa matkat tydtoimintaan, jos asiakkaalla on oikeus maksuttomiin
matkoihin. Matkat eivat kuulu palvelun hintaan.

Palvelun hinnan perusteena on toimintapaivan hinta asiakkaan toteutuneiden toimintapaivien
mukaisesti. Tilaaja maarittelee asiakaskohtaisen toimintapaivien maaran.

Asiakkaan asioissa tehtava verkostotyd, asiakassuunnitelmapalaverit ja vastaavat seka
tilaajan kanssa tehtava yhteistyo sisaltyy asiakaskohtaisen palvelun hintaan.

Asiakkaan akillisesti sairastuessa palveluntuottaja laskuttaa viidelta perattaiselta
peruuntuneelta toimintapaivalta/ yhtenadinen poissaolojakso.

Taman palveluluokan mukaisia palveluja tarjoavat Ita-Uudenmaan yksikot: Porvoon
tyoétoiminta (fi), Loviisan tyétoiminta (fi), Solbacken (sv)

4.4 Tyotoiminnan palveluluokat taulukossa

Palveluluokka

@ Palveluluokka 10
Tuettu
tyollistyminen

@ Palveluluokka 11
Tydelamavalmiuksia
tukeva toiminta

Asiakkaan tarpeet ja
tavoitteet

Asiakas tyOllistyy avoimille
tydmarkkinoille
tyévalmentajan tuella.
Tavoitteena tyésuhteen
vahvistaminen ja siirtyminen
osaksi tyoyhteis0a. Tyosta
maksetaan palkkaa tai
palkkatukea.

Palvelu tukee asiakkaan
tydelamavalmiuksia ja
sosiaalisia suhteita
tydyhteisdssa. Tavoitteena
tyollistyminen, koulutus tai

Tuki ja ohjaus RAI-profiili
Tyb6valmentaja tukee Ei sovelleta.
asiakasta kaikissa

tydsuhteen

vaiheissa, ohjaa
tydhénvalmennukses

sa ja tarjoaa tukea

tyopaikalla.

Yksil6llinen tai

ryhmamuotoinen tuki
Tydvalmentajan

tuki 2-10 h/kk.

TyOvalmentaja etsii ADL-H: 0-1,
sopivia tyopaikkoja ja |IADLP: 0-16,
tukee asiakasta CPS: 0-2,
tydelamassa. COMM: 0-2,
Valmentava tydote ja RISE 5-6,

Palveluehdot

Palvelu sosiaalihuoltolain 27d §
mukaan. Asiakas vastaa
tydmatkoistaan. Tuki sisaltda
verkostotyon. Tuntihinta
asiakasohjauksen ja siihen liittyvan
oheistydn mukaan.

Palvelu perustuu sosiaalihuoltolakii
n 27e § tai

vammaispalvelulakiin 27§.

Tuki sisaltaa verkostotyon.
Tydosuusraha maksetaan.



muu tyollistymista edistdvd |omien voimavarojen ABS 0,

palvelu. kayttoon MAPLe 5: O-
ohjaaminen. 1, DBSI
Yksilollinen tai huomioidaan

ryhmamuotoinen tuki
Tydvalmentajan
tuki 1- 4 hiviikko

@ Palveluluokka Tarjoaa asiakkaille vahvaa Ohjaus ja ADL-H: 1-2,
12 Tyollistymista tukea tybelamassa ja arjen  tydvalmennus IADLP:5-30,
tukeva toiminta hallinnassa, erityisesti asiakkaan CPS: 1-2,
sosiaalisten suhteiden ja  palveluntarpeen COMM: 0-2,
toimintakyvyn mukaan, siséltden RISE 4-6,
edistdmiseksi. vertaistuen ja ABS
tyéelamaan liittyvien 0, MAPLe 5:
taitojen 1-2, DBSI
vahvistamisen. huomioidaan

Ryhméamuotoinen
tuki.

7 asiakasta/ohjaaja

5 Tyoosuusraha ja tyoturvallisuus

5.1 Tyoosuusraha

Kuljetus kuulu palveluun, jos
palvelu on mydnnetty
vammaispalvelulain perusteella ja
palvelunsaaja ei kykene kulkemaan
itsendisesti matkoja julkisilla tai
kavellen ilman suuria

vaikeuksia. Palveluntilaaja vastaa
matkoista ja kustannuksista.

Sosiaalihuoltolain 27 e §
perusteella mydnnetyssa
palvelussa ei korvata matkoja.
Asiakas on vakuutettu
palveluntuottajan toimesta.

Tuntihinta asiakasohjauksen ja
siihen liittyvaan oheistyon
mukaan.

Palvelu perustuu
sosiaalihuoltolakiin 27e § tai
vammaispalvelulakiin 278§.
TyOosuusraha maksetaan.

Kuljetus kuulu palveluun, jos
palvelu on mydnnetty
vammaispalvelulain perusteella ja
palvelunsaaja ei kykene kulkemaan
itsendisesti matkoja julkisilla tai
kavellen ilman suuria

vaikeuksia. Palveluntilaaja vastaa
matkoista ja kustannuksista.

Sosiaalihuoltolain 27 e §
perusteella mydnnettyyn palveluun
ei kuulu maksuttomat matkat.

Asiakas on vakuutettu
palveluntuottajan toimesta.

Toimintapaivan hinta perustuu
toteutuneisiin paiviin. Paivahinta

Tydosuusrahaa maksetaan henkildille, joille mydnnetaan palvelua vammaispalvelulain §27
tai sosiaalihuoltolain § 27 e perusteella. Tydosuusrahaa maksetaan asiakkaille, jotka
osallistuvat tyollisyytta edistavaan toimintaan, tydvalmennukseen tai tuettuun tyohon.



Tybosuusraha ei ole palkka vaan sosiaalinen etu, jolla tuetaan asiakkaan hoitoa, kuntoutusta
ja sopeutumista yhteiskuntaan. Tydosuusrahaa saava asiakas ei ole tydsuhteessa. Tyo-
osuusraha on verotonta, max.12 €/paiva (Tuloverolaki 1535/1992 § 92).

[t&-Uudenmaan hyvinvointialueen vammaispalveluiden asiakkaille maksetaan tybosuusrahaa
tybosuusrahaohjeistuksen mukaan, jonka [IUHVA:n palveluiden jarjestaminen-lautakunta on
hyvaksynyt 3.2.2026.

Tybosuusrahan perusteena on paivakorvaus ja maksu perustuu lasnaolopaiviin. Asiakkaan
tulee osallistua jonkin muotoiseen tuottavaan toimintaan, jotta voidaan

maksaa tydosuusrahaa. Ty6osuusrahan suuruus vaihtelee yksildllisten tekijéiden mukaan,
kuten aktiivisuuden, motivaation ja vastuunoton mukaan. Lasnaolo, osallistumisaika
toiminnassa vaikuttaa korvauksen maaraan. Asiakkaat voivat osallistua seka osallisuutta ja
tyodllisyytta edistdvaan toimintaan kykyjensa ja palvelutarpeensa mukaan. Taman mukaan
maaritelldan tydosuusrahan osuus. Jos asiakas osallistuu ainoastaan paivatoimintaan,
osallisuutta edistavaan toimintaan, han ei ole oikeutettu tydosuusrahaan.

Yksikon esihenkild paattaa yhdessa ohjaajan kanssa tyéosuusrahan

suuruudesta. Asiakkaalla tai hanen laheisella tai huoltajalla on oikeus saada perustelut
tybosuusrahan maaraan. Tydosuusrahat tarkistetaan kerran vuodessa tai tarpeen mukaan
muutosten yhteydessa. Tybosuusrahan maaraa voidaan pienentaa tai suurentaa tarpeen
mukaan. Paatos tehdaan dokumentilla "Paatds tydosuusrahasta”.

Tydosuusrahan myontamisperusteet:

3-5 €/paiva: Asiakas suorittaa tydtehtavia, mutta tarvitsee paljon tukea tyépaivan aikana.
Tavoitteena on yllapitda asiakkaan toimintakykya ja tukea hanen osallisuuttaan.
Tyotoiminnan lisaksi osallistuu asiakas erilaisiin aktiviteetteihin, retkiin, ryhmiin ja kursseihin.

6—7 €/paiva: Asiakas suorittaa tyotehtavia yksikdssa tai rynmassa yksikon ulkopuolella.
Asiakas kykenee tyoskentelemaan osittain itsenaisesti, mutta tarvitsee paivittain ohjaajan
tukea. Tydtoiminnan lisaksi osallistuu asiakas erilaisiin aktiviteetteihin, retkiin, ryhmiin ja
kursseihin.

8-12 €/paiva: Asiakas suorittaa yksikdssa tai yksikon ulkopuolella vaativampia tyétehtavia
itsenaisesti, kuten keittiotoita, siivoustdita ja ulkotoita. Asiakas tyoskentelee
yksikon ulkopuolella koko tyépaivan ja on oikeutettu tydnvalmentajan ohjaukseen.

YksikOssa asiakas suorittaa tyotehtavia itsenaisesti tai kevyella ohjauksella,
esim. siivoustoita, kaden toita, mediatoita, kiinteistohuollon toita.

Tyotehtavat suoritetaan ryhmassa ohjaajan tuen avulla yksikon ulkopuolella, kuten ulkotdita,
siivoustoita, puutarhatdita, tyotehtavia ryhmassa jossakin yrityksessa.

Tybosuusrahaa maksetaan max 5 sairaspoissaolopaivalta per kuukausi,
perustuen luotettavaan sairaspoissaoloilmoitukseen tai [ddkarintodistukseen.
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Ty6toiminnan asiakkailla on oikeus max. 4 viikon (20 pv) kesédlomaan. Lomapaivilta ei
makseta tydosuusrahaa palvelunjarjestajan toimesta.

Tybosuusrahaa maksetaan takautuvasti 22.paiva lasndolopaivien mukaan
kerran kuukaudessa asiakkaan omalle pankkitilille.

5.2 Tyoturvallisuus

[t&-Uudenmaan hyvinvointialue vakuuttaa asiakkaan tyétoiminnan tyétapaturman ja
ammattitaudin varalta noudattaen ty6tapaturma- ja ammattitautilakia. Ty6toimintaan
osallistuvat ovat vakuutettuja tyétapaturma- ja ammattitautilain (459/2015) 3 §:n 1 momentin
mukaisella vakuutuksella palvelunjarjestajan toimesta.

Talléin asiakkaaseen sovelletaan, mitd mainitussa laissa sdadetaan tydntekijasta, ja
hyvinvointialueeseen sovelletaan, mitd mainitussa laissa sdadetaan tydnantajasta. Jos
asiakas on tydsuhteessa tyétoimintapaikan tydnantajaan, vakuuttamisvelvollisuudesta vastaa
tydnantaja.

Palveluntuottajan on huolehdittava siita, etta asiakkaat saavat asianmukaisen ohjauksen ja
perehdytyksen tehtaviin. Perehdytykseen kuuluu muun muassa turvallisuusohjeisiin,
ergonomiaan ja toimintapaikan toimintakaytantoihin perehdyttaminen seka yksildllinen ohjaus
mahdollisten koneiden ja laitteiden kayttoon. Palveluntuottajan on varmistettava kayton
turvallisuus. Perehdytys on toteutettava asiakkaan tarpeen mukaisella tavalla, niin etta
asiakas kykenee ottamaan perehdytyksen vastaan ja ymmartamaan sen.

Palveluntuottajan on tarvittaessa varmistettava, ettd asiakas on omaksunut tarvittavat tiedot
ja taidot. Viime kadessa vastuun muun kuin tydsuhteessa tehtavan tyon tekemisesta kantaa
toimintapaikka ja sen henkildstd. Jos tydtehtavat sita edellyttavat, palveluntuottajan on
ohjattava asiakas hankkimaan tarvittava tyéturvallisuuskoulutus. Palveluntuottaja antaa
asiakkaalle tyotehtavien vaatimat suojavaatteet ja turvavalineet. Tapaturman sattuessa
palveluntuottajan on ilmoitettava siita valittdmasti palvelun tilaajalle.

6 Paivatoiminnan palvelukuvaus

Paivatoiminnan palvelu toteutetaan vammaispalvelulain 25 § ja 26 § mukaan. Paivatoiminnan
tarkoitus on tukea vammaisen henkildn sosiaalista vuorovaikutusta ja osallisuutta seka
toimintakykya ja omia vahvuuksia. Paivatoiminnan, osallisuutta tukevan toiminnan
tarkoituksena on tukea asiakkaan itsenaista elamassa suoriutumista ja edistaa hanen
osallisuuttaan ja sosiaalista vuorovaikutusta. Palvelun asiakkaina on henkil6ita, joiden
toimintakyky ei mahdollista ty6toimintaan osallistumista. Paivatoiminnan asiakkaat ovat
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vaikeavammaisia, kehitysvammaisia, autismikirjon henkiloita tai henkil6ita, joilla on vastaava
palveluntarve.

Paivatoiminnan palvelu toteutuu palveluntuottajan tiloissa. Toiminta voi sisaltda myds tilojen
ulkopuolella toteutuvaa toimintaa. Palvelu voidaan viedd my®ds oman organisaation
asumispalveluyksikkdon, kun tasta sovitaan erikseen ja tama on asiakkaan edun mukaista.
Paivatoiminta on tavoitteellista toimintaa, jolla pyritdan vahvistamaan niita taitoja, joita
asiakas tarvitsee selviytyakseen mahdollisimman omatoimisesti arkielaman toiminnoista.
Paivatoiminta keskittyy asiakkaiden toimintakyvyn yllapitamiseen ja mielekkaaseen
tekemiseen. Toimintaan voi sisaltya liikuntaa, luovaa toimintaa, sosiaalisten taitojen
harjoittelua ja yhteiséllisia hetkia. Tavoitteena on lisata asiakkaan hyvinvointia ja
osallisuutta.

Paivatoiminnassa korostuu asiakkaan osallisuuden ja sosiaalisen vuorovaikutuksen
vahvistaminen. Paivatoiminnan toiminnan tulee olla asiakkaan kannalta motivoivaa ja
tarkoituksenmukaista. Sen tarkoituksena on kannustaa asiakkaita I16ytamaan vahvuuksiaan,
uusia taitoja ja tavoitteita elamassaan.

Itsemaaraamisoikeuden tukemiseen kuuluu asiakkaan tarpeen mukaisen vuorovaikutuksen
ja kommunikaation tukeminen seka tarvittaessa apu vaihtoehtojen kartoittamiseen seka
valintojen ja paatésten tekemiseen. Osallisuuden edistdmisen ja vuorovaikutuksen
tukemisen tulisi toteutua myds erilaisissa sosiaalisissa ymparistdissa, joissa muutkin ihmiset
toimivat.

Asiakkaan itsemaaraamisoikeuden lakiin perustumaton rajoittaminen on kielletty.
Palveluluokissa 14—17 on mahdollista, etta asiakkaan palvelun toteuttaminen edellyttaa
valttamatta asiakkaan itsemaaraadmisoikeuden rajoittamista. Mahdolliset asiakkaaseen
kohdistuvat rajoitustoimet on toteutettava kehitysvammalain 3 a luvun mukaisesti.
Rajoitustoimien kaytdssa on noudatettava laissa saadettyja rajoitustoimien yleisia ja erityisia
edellytyksia. Vain kehitysvammalaissa saadetyt rajoitustoimet ovat mahdollisia ja vain laissa
saadetyin edellytyksin. Rajoitustoimet perustuvat aina paatdksen tai ratkaisuun.
Rajoitustoimista paattdminen ja niiden toteuttaminen ei ole mahdollista ilman ennakoivien
toimien suunnittelua ja toteutusta. Rajoitustoimia voidaan kayttaa vain silloin, kun
erityishuollossa oleva henkilo ei kykene tekemaan hoitoaan ja huolenpitoaan koskevia
ratkaisuja, eikd ymmartamaan kayttaytymisensa seurauksia.

Paivatoimintaa on jarjestettava henkilén tarpeiden ja voimavarojen mukaan siten, etta
toiminta mahdollistaa saanndllisen paiva- tai viikkorytmin seka riittdvan levon. Vammaiselle
henkildlle on turvattava mahdollisuus osallistua toimintaan viitena paivana viikossa, ellei
pienempi maara riittaisi vastaamaan hanen tarpeisiinsa. Paivatoimintaa voidaan jarjestaa
harvemmin esimerkiksi silloin, kun henkilén terveydentila ja jaksaminen rajoittavat
osallistumista. Palveluja pyritdan porrastamaan 60 vuoden ian jalkeen tai tarvittaessa myds
aikaisemmin, asiakkaan jaksamisen ja tarpeiden mukaisesti.
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Asiakkaan toimintapaivien maara / viikko ja toimintapaivan pituus sovitaan asiakkaan tarpeen
ja jaksamisen mukaisesti. Toimintapaivan pituus asiakkaalle on 2-3 tuntia (lyhyt
toimintapaiva) tai 4—6 tuntia (pitka toimintapaiva). Palveluntuottajalla on erikseen sovittaessa
mahdollisuus toteuttaa myds pidempi toimintapaiva arkisin klo. 7— 17 valisena aikana, jos
asiakkaan tarve sita edellyttaa. Lisatuntien aikana asiakkaalla on oltava mielekasta
tekemista, seuraa ja tarpeellinen huolenpito, mutta varsinaista ohjattua ja tavoitteellista
paivatoimintaa ei edellyteta.

Vapaaehtoisesti tarjottavana palveluna on 1) Loma-ajan toiminta kesa- ja/tai elokuulle.
Loma-ajan toiminnan kesto vastaa pitkaa toimintapaivaa ja sisalténa on soveltuvin osin
paivatoiminnan sisalté. 2) Paivatoiminnan palveluun kuuluu vapaaehtoisesti tarjottavana
lisdpalveluna asiakkaan yksittdinen paivatoimintapaiva, 4 - 6 tunnin toimintapaiva.
Asiakkaalla on oikeus saada maksuttomat matkat paivatoimintaan, jos hanella on erityisia
vaikeuksia liikkumisessa eika han pysty itsenaisesti kayttamaan julkista joukkoliikennetta
ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.

Palvelun tilaaja maksaa asiakkaan matkat, matkat eivat kuuluu palvelun hintaa.

Paivatoiminnan palveluluokkia on viisi, palveluluokat 13—17.

6.1 Vahainen tuen tarve — Palveluluokka 13

RAl-profiili: ADL-H: 2-3, IADLP:20-35, CPS: 2-4, COMM: 2-3, RISE 3-5. ABS 0. MAPLe 5:
3-4, DBSI| huomioidaan

Tuki ja ohjaus: Asiakas tarvitsee apua ja tukea paivittaisissa toiminnoissa,

mutta pystyy toimimaan itsenaisesti tutussa ymparistéssa, Ei jatkuvaa valvontaa.
Henkilostoresurssi: 5 asiakasta/ohjaaja, ryhmamuotoinen toiminta.

Asiakas tarvitsee vahaista tukea osallistumiseen. Han toimii itsenaisesti tai ohjauksella
erilaisissa ryhmissa ja toiminnoissa. Asiakas tarvitsee monipuolista apua ja tukea
paivittaisissa toimissa. Asiakas pystyy toimimaan itsenaisesti tutussa ymparistdssa, mutta
tarvitsee jonkin verran tukea tilanteiden ja ajankayton hahmottamiseen seka
vuorovaikutuksen selkiyttamiseen. Vuorovaikutustilanteissa asiakas on vastavuoroinen ja
pystyy toimimaan ryhmassa henkilokunnan tukemana. Asiakkaan tilanne edellyttaa
henkildkunnan seurantaa, muttei jatkuvaa valvontaa. Toiminta tapahtuu ryhmissa.
Asiakas tarvitsee monipuolista ohjausta ja tukea paivittaisissa toimissa, mutta ei tarvitse
jatkuvaa valvontaa.

Asiakkaalla on oikeus saada maksuttomat matkat paivatoimintaan, jos hanella on erityisia
vaikeuksia liikkumisessa eika han pysty itsenaisesti kayttamaan julkista joukkoliikennetta
ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.

Palvelun tilaaja vastaa asiakkaan matkoista ja kustannuksista, matkat eivat kuulu
palvelutuotteeseen.
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Palvelun hinnan perusteena on toimintapaivan hinta asiakkaan toteutuneiden toimintapaivien
mukaisesti. Tilaaja maarittelee asiakaskohtaisen toimintapaivien maaran.

Asiakkaan asioissa tehtava verkostotyd, asiakassuunnitelmapalaverit ja vastaavat seka
tilaajan kanssa tehtava yhteistyo sisaltyy asiakaskohtaisen palvelun hintaan.

Toiminta tapahtuu ryhmassa, keskimaarin 5 asiakasta /ohjaaja.

Taman palveluluokan mukaisia palveluja tarjoavat Ita-Uudenmaan yksikot:
Porvoon paivatoiminta, Loviisan paivatoiminta, Askolan paivatoiminta, Solbacken

6.2 Kohtalainen tuen tarve — Palveluluokka 14

RAIl-profiili: ADL-H: 4-5, IADLP:20-40, CPS: 3-4, COMM: 3-4, RISE 3-4, ABS 1-2, MAPLe 5:
4, DBSI huomioidaan

Tuki ja
ohjaus: Asiakas tarvitsee runsaasti apua ja tukea paivittaisissa toimissa, tukea ympariston tu
Ikintaan ja vaarinymmarrysten selvittamiseen. Vaativa moniammatillinen tuki.

Henkildstoresurssi: Keskimaarin 4 asiakasta/ohjaaja, ryhmamuotoinen toiminta.

Asiakas tarvitsee saannollistad ohjausta ja tukea osallistumiseen. Toiminta suunnitellaan
yksildllisesti ja ryhmissa huomioidaan toimintakyky. Asiakas kykenee toimimaan autettuna
tutussa ymparistdssa, jos han saa runsaasti apua ja tukea kaikissa paivittaisissa toimissa.
Asiakas pystyy toimimaan autettuna tutussa ymparistdssa, jos han saa runsaasti apua ja
tukea paivittaisissa toimissa. Han tarvitsee tukea ympariston tulkinnassa ja
vaarinymmarrysten selvittdmisessa. Asiakkaan tilanne edellyttdd henkildkunnan valvontaa ja
/tai reagointia tarvittaessa. Vuorovaikutus edellyttaa asiakkaan hyvaa tuntemista.

Palvelun asiakkaina on asiakkaita, joiden osallisuuden, itsemaaraamisoikeuden tai muiden
perusoikeuksien toteutumisen tukeminen edellyttaa erityista ammatillista osaamista ja
yhteisty6ta.

Palvelu toteutuu vaativan moniammatillisen tuen yksikdssa, jonka tukena toimii
moniammatillinen asiantuntijaryhma.

Asiakkaalla on oikeus maksuttomiin matkoihin, joista palvelun tilaaja vastaa ja maksaa.
Matkat eivat kuulu palvelutuotteeseen.
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Palvelun hinnan perusteena on toimintapaivan hinta asiakkaan toteutuneiden toimintapaivien
mukaisesti. Tilaaja maarittelee asiakaskohtaisen toimintapaivien maaran.

Asiakkaan asioissa tehtava verkostotyd, asiakassuunnitelmapalaverit ja vastaavat seka
tilaajan kanssa tehtava yhteistyo sisaltyy asiakaskohtaisen palvelun hintaan.

Toiminta tapahtuu ryhmassa, keskimaarin 4 asiakasta/ohjaaja
Taman palveluluokan mukaisia palveluja tarjoavat 1td-Uudenmaan yksikot:

Porvoon paivatoiminta, Loviisan paivatoiminta, Solbacken, Askolan erityisen vaativan tuen
paivatoiminta, Aurinkotuvan erityisen vaativan tuen paivatoiminta

6.3 Suuri tuen tarve — Palveluluokka 15

RAIl-profiili: ADL-H: 5-6, IADLP:30-48, CPS: 5-6, COMM: 4-5, RISE 2-3, ABS: 3-

5, kayttaytymisoireita, MAPLe 5: 4-5, DBSI huomioidaan

Tuki ja

ohjaus: Asiakas tarvitsee jatkuvaa apua ja tukea kaikissa toimissa ja kommunikaatiossa.
Vuorovaikutus edellyttdd hyvaa tuntemista. Vaativa moniammatillinen tuki.
Henkilostoresurssi: 2—3 asiakasta/ohjaaja, ryhmamuotoinen toiminta.

Asiakas tarvitsee jatkuvaa tukea ja apua toiminnoissa. Henkildstd on aktiivisesti mukana
arjen eri hetkissa. Asiakkaalla on merkittavia tuen tarpeita, esim. kommunikoinnissa tai
kayttaytymisessa. Toiminta on yksildllisesti suunniteltua ja ymparistdé mukautettu. Asiakas
tarvitsee kokonaisvaltaista ja jatkuvaa apua ja tukea kaikissa paivittaisissa toimissa ja
kommunikaatiossa. Vuorovaikutus edellyttaa asiakkaan hyvaa tuntemista. Asiakkaan tilanne
edellyttda henkildkunnan jatkuvaa valvontaa ja /tai valmiutta reagoida nopeasti muuttuviin
tilanteisiin.

Palvelu toteutuu vaativan moniammatillisen tuen yksikdssa, jonka tukena toimii
moniammatillinen asiantuntijaryhma.

Asiakkaalla on oikeus maksuttomiin matkoihin, joista palvelun tilaaja vastaa ja maksaa.
Matkat eivat kuulu palvelutuotteeseen.

Palvelun hinnan perusteena on toimintapaivan hinta asiakkaan toteutuneiden toimintapaivien
mukaisesti. Tilaaja maarittelee asiakaskohtaisen toimintapaivien maaran.

Asiakkaan asioissa tehtava verkostoty0, asiakassuunnitelmapalaverit ja vastaavat seka
tilaajan kanssa tehtava yhteistyo sisaltyy asiakaskohtaisen palvelun hintaan.

Toiminta tapahtuu ryhmassa, keskimaarin 2-3 asiakasta/ohjaaja
Itd&-Uudenmaan yksikét, jotka tarjoavat tdman palveluluokan mukaisia palveluja:
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Porvoon paivatoiminta, Loviisan paivatoiminta, Solbacken, Askolan erityisen vaativan tuen
paivatoiminta, Aurinkotuvan erityisen vaativan tuen paivatoiminta

6.4 Erityisen suuri tuen tarve — Palveluluokka 16

RAIl-profiili: ADL-H: 6, IADLP:30-48, CPS: 5-6, COMM: 4-7, RISE 0-2, ABS: 5-

6, kayttaytymisoireita, MAPLe 5: 5, DBSI huomioidaan

Tuki ja ohjaus:

Asiakas tarvitsee henkildkohtaisen ohjaajan avun ja tuen paivatoiminnan toteuttamiseksi ryh
massa tai omassa ymparistdssa. Vaativa moniammatillinen tuki.

Henkilostoresurssi: 1 asiakas ryhmassa tai tarvittaessa omassa erillisessa tilassa/ 1
ohjaaja

Asiakas tarvitsee henkilokohtaisen ohjaajan avun ja tuen paivaaikaisen toimintansa
toteuttamiseksi joko ryhmassa tai tarvittaessa yksin omassa toimintaymparistéssa. Toiminta
suunnitellaan, raataldidaan ja mukautetaan asiakkaan voinnin ja tilanteen mukaan. Vain
henkilokohtaisen ohjaajan avun ja tuen avulla asiakas pystyy tekemaan tyotehtavia,
osallistumaan erilaisiin aktiviteetteihin ja toimintaan seka olemaan osallisena paivaaikaisessa
toiminnassa. Asiakkaalla esiintyy saanndllisesti haastavia tilanteita, jotka edellyttavat
tilanteen aktiivista arviointia itsemaaraamisoikeuden nakokulmasta.

Palvelu toteutuu vaativan moniammatillisen tuen yksikdssa, jonka tukena toimii
moniammatillinen asiantuntijaryhma.

Asiakkaalla on oikeus maksuttomiin matkoihin, joista palvelun tilaaja vastaa ja
maksaa. Matkat eivat kuulu palvelutuotteeseen.

Palvelun hinnan perusteena on toimintapaivan hinta asiakkaan toteutuneiden toimintapaivien
mukaisesti. Tilaaja maarittelee asiakaskohtaisen toimintapaivien maaran.

Asiakkaan asioissa tehtava verkostotyd, asiakassuunnitelmapalaverit ja vastaavat seka
tilaajan kanssa tehtava yhteistyd sisaltyy asiakaskohtaisen palvelun hintaan.

Toiminta ryhmassa tai tarvittaessa omassa erillisessa tilassa, 1 asiakas/1 ohjaaja.

[ta-Uudenmaan yksikot, jotka tarjoavat taman palveluluokan mukaisia palveluja:
Porvoon paivatoiminta, Loviisan paivatoiminta, Solbacken, Askolan erityisen vaativan tuen
paivatoiminta, Aurinkotuvan erityisen vaativan tuen paivatoiminta
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6.5 Kaiken kattava tuen tarve — Palveluluokka 17

RAIl-profiili: ADL-H: 6, IADLP:36-48, CPS: 6, COMM: 6-8, RISE 0-2, ABS: 6+

seka useampi riskitekija, MAPLe 5: 5, DBSI huomioidaan

Tuki ja ohjaus: Asiakas tarvitsee 1—

2 ohjaajan henkildkohtaista apua ja tukea yksildllisesti omassa toimintaymparistéssa. Vaativ
a moniammatillinen tuki.

Henkilostoresurssi: 1 asiakas/1-2 ohjaajaa, omassa erillisessa tilassa

Asiakas tarvitsee henkilokohtaisen ohjaajan avun ja tuen paivaaikaisen toiminnan
toteuttamiseksi yksil6llisesti omassa toimintaymparistossa. Asiakas tarvitsee 1-2 tyontekijan
henkilokohtaisen avun ja tuen paivaaikaisen toimintansa toteuttamiseksi yksilollisesti omassa
toimintaymparistdéssa. Toiminta suunnitellaan, raataldidaan ja mukautetaan asiakkaan
voinnin ja tilanteen mukaan. Vain henkildkohtaisen ohjaajan/ohjaajien avun ja tuen avulla
asiakas pystyy tekemaan tyotehtavia, osallistumaan erilaisiin aktiviteetteihin ja toimintaan
seka olemaan osallisena paivaaikaisessa toiminnassa. Asiakkaalla esiintyy saanndllisesti
haastavia tilanteita, jotka edellyttavat tilanteen aktiivista arviointia itsemaaraamisoikeuden
nakokulmasta.

Palvelu toteutuu vaativan moniammatillisen tuen yksikdssa, jonka tukena toimii
moniammatillinen asiantuntijaryhma.

Asiakkaalla on oikeus maksuttomiin matkoihin, joista palvelun tilaaja vastaa ja maksaa.
Palvelun hinnan perusteena on toimintapaivan hinta asiakkaan toteutuneiden toimintapaivien
mukaisesti. Tilaaja maarittelee asiakaskohtaisen toimintapaivien maaran.

Asiakkaan asioissa tehtava verkostotyd, asiakassuunnitelmapalaverit ja vastaavat seka
tilaajan kanssa tehtava yhteistyo sisaltyy asiakaskohtaisen palvelun hintaan.

Toiminta omassa erillisessa tilassa, 1 asiakas/ 1-2 ohjaajaa.

Itd&-Uudenmaan yksikét, jotka tarjoavat tdman palveluluokan mukaisia palveluja:
Porvoon paivatoiminta, Loviisan paivatoiminta, Solbacken, Askolan erityisen vaativan tuen
paivatoiminta, Aurinkotuvan erityisen vaativan tuen paivatoiminta
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6.6 Lisatuki

Lisatuki on yhden sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkilon tuntiperusteista lisatukea,
jolla vastataan asiakkaan palvelutarpeen muutoksiin erityistilanteissa asiakkaan
palveluluokkaa tai palvelua tuottavaa yksikkda muuttamatta.

Lisatukea voidaan jarjestaa myos asiakkaan yksildllisten tarpeiden mukaan esimerkiksi
henkilokohtaisen avustajan tai apuvalineiden avulla.

Asiakkaan mahdollisten toimintapaivan lisaksi toteutuvien lisatuntien hinnan perusteena on
palveluluettelon mukainen lisatuntihinta.

6.7 Paivatoiminnan palveluluokat taulukossa

Palveluluokka

@ Palveluluokka 13
Vahdinen avun tarve

Palveluluokka 14
Kohtalainen avun
tarve

Asiakkaan tarpeet ja
tavoitteet

Asiakas tarvitsee apua ja
tukea paivittaisissa
toiminnoissa, mutta pystyy
toimimaan itsenaisesti
tutussa ymparistossa. Tukea
tarvitaan tilanteiden ja
ajankayton
hahmottamiseen,
vuorovaikutuksen
selkiyttdmiseen. Ei jatkuvaa
valvontaa, asiakas tarvitsee
tukea
vuorovaikutustilanteissa.

Tuki ja ohjaus

Toiminta ryhmassa,
5 asiakasta/ohjaaja

Asiakas tarvitsee runsaasti
apua ja tukea paivittaisissa

Toiminta ryhmassa,
4 asiakasta/ohjaaja

toimissa, tukea ympariston Vaativa
tulkintaan ja moniammatillinen
vaarinymmarrysten tuki

selvittamiseen.

RAl-arviointi Palveluehdot

ADL-H: 2-3, Palvelu perustuu
IADLP:20-35, vammaispalvelulakiin 25 §
CPS: 2-4, ja268§.

COMM: 2-3, Paivatoiminnan on

RISE 3-5. ABS \vastattava vammaisen

0. MAPLe 5: 3-4, henkilon

DBSI huomioidaa asiakassuunnitelmaan ja

n toteuttamissuunnitelmaan
kirjattuihin yksilollisiin
tarpeisiin.

Maksuttomat

matkat paivatoimintaan,
jos asiakas ei kykene ilman
suuria vaikeuksia
kulkemaan itsendisesti
matkoja julkisilla tai
kavellen. Palvelun tilaaja

vastaa ja maksaa matkoista.

Toimintapaivan hinta
perustuu toteutuneisiin
paiviin. Paivahinta

ADL-H: 4-5, Palvelu perustuu
IADLP:20-40, vammaispalvelulakiin 25 §
CPS: 3-4, ja268§.

COMM: 3-4, Paivatoiminnan on

RISE 3-4, ABS 1- vastattava vammaisen

2, MAPLe 5:4, henkilon

DBSI huomioidaa asiakassuunnitelmaan ja
n toteuttamissuunnitelmaan
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@ Palveluluokka 15
Suuri tuen tarve

@ Palveluluokka 16
Erityisen suuri tuen
tarve

@ Palveluluokka
17 Kaiken kattava
tuen tarve

Asiakas tarvitsee jatkuvaa

apua ja tukea kaikissa 2-3

toimissa ja asiakasta/ohjaaja
kommunikaatiossa. Vaativa
Vuorovaikutus edellyttéda moniammatillinen
hyvaa tuntemista. tuki

Asiakas tarvitsee 1

henkilokohtaisen ohjaajan |asiakas /ohjaaja ryh
avun ja tuen paivatoiminnan massa tai tarvittaess
toteuttamiseksi ryhméassa tai a omassa tilassa

omassa ymparistdssa. Vaativa
moniammatillinen
tuki

Asiakas tarvitsee 1- 1 asiakas/1-

2 ohjaajan henkilokohtaista
apua ja tukea yksilollisesti

2 ohjaajaa, omassa
erillisessa tilassa

omassa Vaativa
toimintaymparistossa. moniammatillinen
tuki

Toiminta ryhmassa,

kirjattuihin yksildllisiin
tarpeisiin.

Maksuttomat matkat
asiakkaalle, joista palvelun
tilaaja vastaa ja maksaa.

Toimintapaivan hinta
perustuu toteutuneisiin
paiviin. Paivahinta

ADL-H: 5-6, Palvelu perustuu
IADLP:30-48, vammaispalvelulakiin 25 §
CPS: 5-6, ja 26 §.

COMM: 4-5, Paivatoiminnan on

RISE 2-3, ABS: 3-vastattava vammaisen
5, kayttaytymisoir henkildn
eita, MAPLe 5: 4- [asiakassuunnitelmaan ja

5, toteuttamissuunnitelmaan
DBSI huomioidaa kirjattuihin yksildllisiin
n tarpeisiin.

Maksuttomat matkat
asiakkaalle, joista palvelun
tilaaja vastaa ja maksaa.

Toimintapaivan hinta
perustuu toteutuneisiin
paiviin. Paivahinta

ADL-H: 6, Palvelu perustuu

IADLP:30-48, vammaispalvelulakiin 25 §
CPS: 5-6, ja26§.
COMM: 4-7, Toiminta raataloidaan

RISE 0-2, ABS: 5- asiakkaan voinnin ja

6, kayttaytymisoir tilanteen mukaan, haastavat
eita, MAPLe 5: 5, tilanteet vaativat aktiivista
DBSI huomioidaa arviointia ja vaativaa

n moniammatillista tukea.

Maksuttomat matkat
asiakkaalle, joista palvelun
tilaaja vastaa ja maksaa.

Toimintapaivan hinta
perustuu toteutuneisiin
paiviin. Paivahinta

ADL-H: 6, Palvelu perustuu
IADLP:36-48, vammaispalvelulakiin 25 §
CPS: 6, COMM: |ja268§.

6-8, RISE 0-2, Toiminta raataléidaan
ABS: 6+, sekd asiakkaan voinnin ja
useampi tilanteen mukaan,

riskitekija, MAPL saanndlliset haastavat
e5: 5, tilanteet vaativat aktiivista
DBSI huomioidaa arviointia ja vaativaa

n moniammatillista tukea.

Maksuttomat matkat

asiakkaalle, joista palvelun
tilaaja vastaa ja maksaa.
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Toimintapaivan hinta
perustuu toteutuneisiin
paiviin. Paivahinta

+ Lisatuki Asiakkaan mahdollisten
toimintapaivan lisaksi Sovitaan erikseen palvelun
toteutuvien lisatuntien tilaajan kanssa.
hinnan perusteena on Tuntihinta

palveluntuottajan hinnaston
mukainen tuntihinta.

/ Asiakkaan itsemaaraamisoikeus ja osallisuus

Vammaispalveluiden yksikon henkildsto tukee asiakkaan oikeutta paattda omista asioistaan ja
osallistua itsedan koskeviin paatoksiin. Tavoitteena on vahvistaa asiakkaan kokemusta siita,
ettd hanelld on vaikutusvaltaa omaan elamaansa ja arkeensa.

Itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen

Henkilosto kunnioittaa asiakkaan toiveita, mielipiteita ja valintoja arjen tilanteissa, kuten
pukeutumisessa, ruokailussa, tyotehtavissa tai osallistumisessa eri toimintoihin. Asiakkaalle
annetaan mahdollisuus tehda paatoksia omien kykyjensa ja voimavarojensa mukaan, ja hanta
tuetaan ymmartamaan vaihtoehtoja ja niiden seurauksia.

Osallisuuden edistaminen

Asiakkaalle tarjotaan mahdollisuuksia osallistua yksikdn toimintaan, yhteisiin paatoksiin ja
oman palvelunsa suunnitteluun. Henkil0sto rohkaisee asiakasta ilmaisemaan mielipiteensa ja
osallistumaan esimerkiksi paivansa suunnitteluun, yhteisiin kokouksiin tai
toteuttamissuunnitelman laatimiseen.

Yksilollinen tuki paatoksenteossa

Henkilosto kayttaa selkeita ja asiakkaalle sopivia menetelmia paatoksenteon tukemiseksi,
kuten kuvien, esimerkkien tai konkreettisten vaihtoehtojen avulla. Asiakkaan ymmarrysta
tuetaan ja hanelle annetaan aikaa tehda paatoksia rauhassa.

Suhde omaisiin ja laheisiin

Itsemaaraamisoikeuden tukeminen tarkoittaa myds sita, etta asiakkaan toiveet Iaheissuhteiden
osalta huomioidaan. Henkilostd tukee asiakasta yhteydenpidossa omaisiin ja kunnioittaa
hanen paatoksiaan siita, ketka osallistuvat hanen asioihinsa.

Turvallinen ja kannustava ilmapiiri

Osallisuus ja itsemaaraamisoikeus toteutuvat parhaiten ymparistossa, jossa asiakas kokee
olonsa turvalliseksi ja arvostetuksi. Henkilosto luo ilmapiirin, jossa asiakkaan aani tulee
kuulluksi ja hanen oikeuksiaan kunnioitetaan jokapaivaisessa toiminnassa.
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8 Palvelun toteuttaminen ja
toteuttamissuunnitelma

Jokaiselle asiakkaalle laaditaan toteuttamissuunnitelma, joka perustuu palvelusuunnitelmaan
ja interRAIl-ID-arviointiin. Toteuttamissuunnitelmassa méaaritellaan:

o asiakkaan yksildlliset tavoitteet ja tuen tarpeet

e arjenrakenteet ja tukikeinot

¢ osallisuuden ja tydllisyyden tavoitteet/toteutus

e kommunikaatiomenetelmat ja vuorovaikutuksen tukeminen
o mahdolliset rajoitustoimenpiteet ja niiden perustelut

e yhteistyd omaisten ja asiantuntijoiden kanssa

e arvioinnin ja seurannan kaytannot

Toteuttamissuunnitelma toimii arjen tyon valineena ja sita paivitetdan 6 kk:n valein tai aina
asiakkaan tilanteen muuttuessa. Suunnitelman toteutumista seurataan ja arvioidaan yhdessa
asiakkaan ja tarvittaessa hanen laheistensa kanssa. IMO-suunnitelma laaditaan
toteuttamissuunnitelman yhteydessa, jolla varmistetaan asiakkaan itsemaaraamisoikeuden
toteutuminen.

Toteuttamissuunnitelman tukena toimii RAl-arviointi, jossa korostuu asiakkaan nakdkulma ja
hanen palvelutarpeensa. RAIl-arviointi tehdaan asiakkaalle kuukauden kuluessa palvelujen
aloittamisesta ja tdman jalkeen puolivuosittain tai asiakkaan voinnin/tilanteen oleellisesti
muuttuessa.

9 Ateriamaksu

Ty6- ja paivatoiminnan ateriapalveluun kuuluu lounas ja vélipala. Ateriapalvelussa on
huomioitava asiakkaiden tarpeen mukaiset erityisruokavaliot, kuten laktoositon, maidoton,
gluteeniton, vehnaton, kasvis ja vegaaninen ruokavalio seka allergiaruokavaliot. Asiakkailla on
oltava mahdollisuus esittaa toiveita liittyen tarjottavaan ruokaan ja ruokailuun.

Ty6- ja paivatoiminnassa asiakas maksaa lounaasta ja valipalasta oman hyvinvointialueen
ateriamaksuhinnaston mukaisesti. Palvelun tilaajaa laskutetaan ateriapalvelun hinnan syo6tyjen
aterioiden mukaan.

Asiakas voi valita, syoko han lounasta ja valipalaa. Asiakas voi myos tuoda omat ruoat
mukanaan niin halutessaan ja talléin ei ateriamaksua laskuteta.

Ruuan on oltava ajankohtaisten ravitsemussuositusten mukainen ja asiakaskunnan tarpeet

huomioiden riittdvan ravitseva. Ruuan on oltava maukasta ja vaihtelevaa ja ruokalistan kierron
on oltava vahintaan viisi viikkkoa. Raaka-aineet ovat monipuolisia, ja vihanneksia tai hedelmia
on tarjolla kaikilla aterioilla. Ruuan esillepanoon ja kattaukseen kiinnitetddn huomiota. Ruuassa
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huomioidaan monipuolisesti kauden raaka-aineet. Ruokailussa huomioidaan yleiset
juhlapdivat ja asiakkaiden merkkipaivat monipuolisesti.

10 Henkilostoa koskevat vaatimukset

Vastuuhenkilon osaamisvaatimukset:

Palveluyksikon vastuuhenkildlla tulee olla tehtdvaan soveltuva koulutus ja riittava kokemus,
jotta han voi vastata yksikon toiminnan laadusta, lainmukaisuudesta ja asiakasturvallisuudesta.

Tydkokemusvaatimus: vahintaan yhden (1) vuoden tydkokemus vammaisten henkildiden
asumispalveluista tai kotiin annettavista palveluista, jotka tukevat asumista ja arkea.

Lisaksi vastuuhenkilolla tulee olla joko: vahintdan yhden (1) vuoden kokemus
johtamistehtavista sosiaali- ja/tai terveyspalveluissa. Myds tiimivastaavana toimiminen
hyvaksytaan, mikali tehtavaan on kuulunut henkildstohallintoa tai suoritettu johtamiskoulutus,
kuten johtamisen erikoisammattitutkinto tai muu vastaavan laajuinen johtamiskoulutus.

Henkiloston osaaminen ja palvelun turvallinen toteuttaminen

Palvelun toteuttaminen edellyttaa, etta tyontekijoilla on tehtavaan soveltuva koulutus
(Iahihoitaja tai muu vastaava koulutus, sosionomi amk), riittavat valmiudet seka
asiakaskohtainen perehdytys. Erityisesti korostuu osaaminen asiakkaan yksilollisten
kommunikaatiomenetelmien kaytdssa, tyontekijdiden tulee pystya tukemaan asiakkaan
vuorovaikutusta esimerkiksi tukiviittomien, kuvakommunikaation tai muiden AAC-
menetelmien avulla.

Tyodntekija on ennen tehtdvan vastaanottamista esitettava sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta annetun lain (741/2023) mukainen rikosrekisteriote. Henkilostolta edellytetaan
tartuntatautilain 48 §:n mukaista rokotussuojaa.

Turvallisuus ja ladkehoito

e Jokaisessa tyovuorossa tulee olla vahintaan yksi tyontekija, jolla on ajantasainen EA1-
tasoinen ensiapukoulutus.

o Laakehoitoa toteuttaa vain tyontekija, jolla on voimassa oleva ladkehoidon koulutus ja
osaaminen laakehoidon turvalliseen toteuttamiseen.

Kielitaito

o Kaikilla asiakkaan apua ja tukea toteuttavilla tyontekijoilla tulee olla vahintaan hyva
suullinen ja kirjallinen suomen kielen taito.
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¢ Ruotsinkielisten asiakkaiden palvelua toteuttavilla tyontekijoilla tulee olla vahintaan
hyva ruotsin kielen suullinen ja kirjallinen taito.

Asiakkaan omaohjaaja

Palveluyksikolla on nimetty omaohjaaja asiakkaalle, joka varmistaa, etta asiakkaan
suunnitelman ja tavoitteiden mukainen palvelu toteutuu. Omaohjaajan tulisi olla asiakkaan
luottohenkild, joka tuntee asiakkaan tilanteen, tarpeet ja toiveet syvallisesti.

Omaohjaajan vaihdoksia tulee valttaa, ellei vaihdoksen perusteena ole asiakkaan toive tai
oma ohjaajan erityisen osaamisen tarve. Omaohjaajan tehtaviin kuuluu yhteistyd asiakkaan
omaisten ja laheisten kanssa asiakkaan kanssa sovittavalla tavalla.

11 Vaativa moniammatillinen tuki

Palvelu on tarkoitettu tilanteisiin, joissa asiakkaan osallisuus, itsemaaraamisoikeus tai muut
perusoikeudet eivat toteudu ilman erityista tukea. Se on pakollinen lisdpalvelu, kun asiakkaalla
on vakavia haasteita esimerkiksi kommunikoinnissa, vuorovaikutuksessa tai kayttaytymisessa,
ja hanen tai muiden turvallisuus, terveys tai ihmisarvo on uhattuna.

Asiantuntijaryhma tukee henkilostda vaativissa asiakastilanteissa ja varmistaa asiakkaan
perusoikeuksien, osallisuuden ja hyvinvoinnin toteutumisen. Tarvittaessa ryhma antaa
lausunnon, erityisesti rajoitustoimenpiteitd harkittaessa.

Vaativa moniammatillinen tuen asiantuntijaryhma
Ryhmaan kuuluu vammaispalveluihin perehtyneita laillistettuja ammattihenkil6ita, kuten:

o Laakari

e Psykologi

e Sosiaalitydntekija/sosiaaliohjaaja

o Lisaksi mukana voi olla kuntoutusohjaaja, joka tukee arjen hallintaa, kommunikointia ja
henkildston ty6tad monimutkaisissa tilanteissa.

Tuki toteutetaan asiakkaan yksiléllisen tarpeen mukaan yhteistydssa henkiléston ja
tarvittaessa laheisten kanssa.

Asiantuntijat arvioivat tilannetta, ohjaavat arjen toimintaa ja tukevat henkildstéa. Palvelu
taydentaa yksikon osaamista ja varmistaa, etta asiakkaan oikeudet toteutuvat myos
haastavissa olosuhteissa.

Rajoitustoimenpiteet
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Rajoitustoimenpiteet perustuvat kehitysvammalain (519/1977, §42—43) saanndksiin ja ovat
sallittuja vain viimesijaisena keinona, kun kaikki lievemmat vaihtoehdot on todettu
riittamattomiksi. Ne voidaan toteuttaa vain yksikdssa, jossa on riittava laaketieteen,
psykologian ja sosiaalitydn asiantuntemus. Paatos erityishuollosta tehdaan ennen
toimenpidetta, ja asiantuntijaryhma voi antaa lausunnon.

Toimenpiteiden on oltava:

e Lainmukaisia ja perusteltuja
e Suhteessa tavoitteeseen
o Toteutettu ihmisarvoa kunnioittaen ja turvallisesti

Perustuslain 7 §, 10 § ja 15 § turvaavat henkildkohtaisen vapauden, yksityiselaman ja
omaisuuden suojan. Uusi vammaispalvelulaki (675/2023) ei muuta rajoitustoimenpiteiden
saantelya.

Paatoksia tekeva moniammatillinen asiantuntijaryhma

Moniammatillinen asiantuntijaryhma on hyvinvointialueen viranomaiselin, joka vastaa
vaativaan erityishuoltoon liittyvista paatoksista. Ryhma tekee muun muassa paatoksia
erityishuolto-ohjelman hyvaksymisesta ja lopettamisesta seka erityishuollon antamisesta ja
sen paattamisesta.

Ryhma koostuu eri alojen asiantuntijoista, ja sen jasenet edustavat laaketieteen, psykologian
ja sosiaalitydn asiantuntemusta. Toiminta perustuu muun muassa uuteen
vammaispalvelulakiin, joka ohjaa paatoksentekoa ja varmistaa palvelujen lainmukaisuuden.

Ryhman kokoonpano:
o Laakari

e Psykologi
e Sosiaalityontekija

Tahdosta riippumaton erityishuolto

Ryhma toimii yhteistydssa tahdosta riippumattoman erityishuollon asioissa. Hyvinvointialueet:
Lansi-Uusimaa, I1ta-Uusimaa, Keski-Uusimaa, Kanta-Hame, Paijat-Hame seka Vantaan ja
Keravan alue.

Tehtava:

PATEVA-ryhma tekee paatokset tahdosta riippumattoman erityishuollon tutkimusjakson
aloittamisesta, jatkamisesta ja lopettamisesta. Ohjeistus maarittelee:
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e Tyoroolit ja vastuut:
o PATEVA-ryhman jasenet
o Vaativan moniammatillisen tuen yksikko
o Esityksen valmistelija
¢ Tavoite: Yhtenainen toimintatapa kaikilla hyvinvointialueilla.

Keskeiset kohdat:

1. Tutkimusjakson aloittaminen ja jatkaminen
2. Tutkimusjakson lopettaminen

Asiantuntijapalvelut

Palvelut tukevat seka asiakkaita etta henkilostda arjen sujuvuuden ja osallisuuden
vahvistamiseksi. Ohjausta voidaan tarjota esimerkiksi:

o Haastavien tilanteiden kasittelyyn
e Arjen tukitoimien suunnitteluun
o Kommunikaatiomenetelmien kayttdonottoon

Kuntoutusohjaaja tukee asiakasta ja lahipiiria arjen hallinnassa, suunnittelee rakenteita, laatii
kuvapohjaisia tukikeinoja ja vahvistaa itsenaisyytta. Han toimii myds henkildstén tukena
monimutkaisissa tilanteissa.

Tilaajan erillisesta tilauksesta palveluntuottaja jarjestda vammaispalvelulain 16 §:n mukaisia
asiantuntijapalveluja. Nama ovat erillishinnoiteltuja, ja palveluntuottajalla on oikeus
asiantuntijakohtaiseen lisahintaan.

12 Laskutus ja kustannukset

Jokaisen palveluluokan yhteydessa maaritelldan palvelun sisaltd ja siihen kuuluva
henkilostoresursointi. Palveluluokkiin 12—17 sisaltyy myos tietty maara asiantuntijapalveluiden
tybaikaa, kuten psykologin, sosiaalityOntekijan tai laakarin tydpanosta, joka liittyy asiakkaan
palvelun suunnitteluun, arviointiin ja toteutuksen seurantaan.

Toteutuneet toimintapaivat laskutetaan kuukausittain.

Asiakkaan akillisesti sairastuessa palveluntuottaja laskuttaa viidelta perattaiselta
peruuntuneelta toimintapaivaltd/ yhtenainen poissaolojakso.
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[t&-Uudenmaan hyvinvointialue ei laskuta muiden hyvinvointialueiden asiakkailta
asiakasmaksuja suoraan. Asiakasmaksut laskutetaan aina asiakkaan omalta
hyvinvointialueelta. Palvelun tilaajana toimii asiakkaan hyvinvointialue, joka vastaa
kustannuksista ja laskutuksesta omille asiakkailleen. 1t&-Uudenmaan hyvinvointialue laskuttaa
asiakasmaksun palvelun tilaajalta.

Asiakkaan matkoista ja kustannuksista vastaa palvelun tilaaja, ne eivat kuulu
palvelutuotteeseen.

Asiakaspaikan irtisanomisaika on yksi kuukausi siitad paivasta, kun paikka on kirjallisesti
irtisanottu. Kirjallinen ilmoitus toimitetaan yksikon esihenkildlle.

Lahteet

Lahteet

e Vammaispalvelulaki (675/2023)

o Sosiaalihuoltolaki (710/1982)

e Laki sosiaalihuollon ammattihenkildista (817/2015)

o Hallituksen esitykset ja perustelumuistiot

e [ta3-Uudenmaan hyvinvointialueen linjaukset ja ohjeet
e THL:nja STM:n suositukset

Palveluluettelo paivitetty [paivamaard] ja se tarkistetaan vuosittain tai tarpeen mukaan.
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